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Вариант 2

Фирменное досье
1. Общие сведения о фирме.
1.1. Наименование, местонахождение, основные филиалы, дочерние фирмы.
1.2. Основные торговые марки, используемые фирмой.
1.3. Правовой статус фирмы: контролирующий фирму капитал.
1.4. Краткие характеристики ведущих лиц фирмы.
1.5. Мнение о фирме как о деловом партнере.
1.6. Опасность поглощения фирмы другой фирмой.
2. Производственно-экономические характеристики фирмы.
2.1. Время основания (приобретения) основных предприятий фирмы, их местоположение и производственный профиль, номенклатура наиболее важных видов продукции (товаров, услуг).
2.2. Численность занятых, в том числе научного и инженерного персонала.
2.3. Производственные мощности по основной номенклатуре продукции.
2.4. Основные производственные партнеры фирмы.
2.5. Основные поставщики фирмы.
2.6. Основные используемые технологии.
2.7. Затраты на исследования и разработки.
2.8. Характеристики лицензионной торговли фирмы.
2.9. Мнения о качестве продукции фирмы.
3. Коммерческие позиции фирмы.
3.1. Основные рынки и сегменты рынков, в которых оперирует фирма.
3.2. Объемы продаж по основным видам продукции и доли рынков, контролируемые фирмой.
3.3. Динамика рыночной активности фирмы, ценовая стратегия.
3.4. Основные сбытовые возможности фирмы и используемая ею, стратегия сбыта. Сервисные возможности.
3.5. Характерные особенности фирменной рекламы.
3.6. Обычные для фирмы характеристики сделок, условия платежей.
4. Финансовое положение фирмы.
4.1. Характеристики активов фирмы и ее акционерного капитала.
4.2. Основные источники заемных средств фирмы.
4.3. Ликвидность и задолженность.
4.4. Характеристики рентабельности фирмы.
4.5. Дивиденды акционеров и соотношение прибыли, выплачиваемой акционерам, к инвестируемой прибыли.
4.6. Участие фирмы в общественных, спортивных и других мероприятиях в качестве спонсора.
5. Дополнительная информация.
Рыночное досье
1. Общая характеристика рынка по товарам, географии, потребителям.
2. Основные сегменты рынка и краткая характеристика потребителей по каждому сегменту. Правовые и политические особенности рынка и сегментов.
3. Основные периоды становления и развития каждого сегмента.
4. Оценка емкости рынка по каждому сегменту.
5. Динамика продаж по каждому сегменту.
6. Инновационная характеристика каждого сегмента («базовые модели», характер и период обновления основной номенклатуры, фирмы – лидеры и т.д.)
7. Ценовая динамика в разрезе отдельных товарных групп по каждому сегменту. Ценовая стратегия основных фирм – конкурентов.
8. Доли сегментов, контролируемые наиболее крупными фирмами-производителями. Партнерская политика фирм в сегменте.
9. Основные характеристики сбытовых сетей, традиционных для рынка и сегментов.
10. Особенности рекламной деятельности  на рынке и в сегменте.
11. Опасности «развития» рынка и отдельных сегментов со стороны других товарных рынков.
12. Информационных потенциал рынка:
· наиболее интересные открытия и исследования по рынку и сегментам;
· наиболее важные источники общей и специализированной информации по рынку и сегментам;
· наиболее известные консультационные фирмы и независимые эксперты, специализирующие по рынку и сегментам.
13. Дополнительная информация.
Товарное досье
1. Наименование товара и основные торговые марки, под которыми он сбывается, патентная и иная правовая защита товара.
2. Основные рынки и сегменты рынков, где сбывается товар.
3. Базисная и научно-техническая идея товара; изобретения и лицензии, использованные в нем.
4. Основные материалы и комплектующие товара.
5. Основные технологии, необходимые для производства товара.
6. Упаковка.
7. Сопутствующие товары и услуги.
8. Ценовая динамика товара.
9. Ключевые факторы рыночного успеха (неудачи) товара.
10. Характеристики рекламных усилий по продвижению товара.
11. Инновационные факторы товара (модификация, обновление и т.д.)
12. Рекламации на товар.
13. Попытки незаконного копирования товара.
14. Общая оценка конкурентоспособности товара.
15. Дополнительные сведения.
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 Рекомендации по работе с литературой. 
При изучении литературы особое внимание следует обратить на следующие литературные источники: 
1. Автоматизированная система контроля знаний и обучения по дисциплине для студентов специальности «Маркетинг». 
2. Алексунин В.А. Международный маркетинг: Учеб. пособие для вузов.-2-е изд.-М., 2010. 
3. Ассэль Г. Маркетинг: принципы и стратегия: Учебник для вузов / Пер. с англ. – 2-е изд. – М.: ИНФРА-М, 2009. 
4. Багиев Г.Л. и др. Маркетинг: Учебник для вузов. – 2-е изд. – М.: Экономика, 2010. [ГВ] 
5. Басовский Л.Е. Маркетинг: Курс лекций. – М.: ИНФРА-М, 2008. 
6. Годин А.М. Маркетинг: Учеб. - метод. пособие. – 3-е изд. – М.: ИТК «Дашков и К», 2011. 
7. Джоббер Д. Принципы и практика маркетинга / Пер. с англ.-2-е.изд.-М.-СПб. - Киев: ИД ”Вильямс”, 2009. 
8. Дэй ДЖ. Стратегический маркетинг / Пер. с англ. – М.: ЭКСМО-Пресс, 2011. 
9. Завьялов П.С. Маркетинг в схемах, рисунках, таблицах: Учеб. пособие. – М.: ИНФРА-М, 2010. 
10. Котлер Ф. Основы маркетинга / Пер. с англ. – М.: Бизнес-книга; ИМА - Кросс. Плюс», 2010. 
11. Кретов И.И. Организация маркетинга на предприятии - М.: Юристъ,2008. 
12. Крылова Г.Д., Соколова М.И. Маркетинг: Теория и 86 ситуаций: Учеб. пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ, 2009. [ГВ] 
13. Крылова Г.Д., Соколова М.И. Маркетинг: Теория и 86 ситуаций: Учеб. пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ, 2010. [ГВ] 
14. Лэйхифф Дж. М., Пенроуз Дж. М. Бизнес - коммуникации: стратегии и навыки. – СПб.: Питер,2008. 
15. Маркетинг: Учебник, практикум и учеб.- метод. комплекс по маркетингу / Ноздрева Р.Б., Гречков В.Ю., Крылова Г.Д., Соколова М.И. – М.: Юристъ, 2009. [ГВ] 
16. Маркетинг: Энциклопедия / Под ред. М. Бейкера. – СПб.: Питер, 2010. 
17. Маслова Т.Д. и др. Маркетинг: Пособие для подг. к экз. – СПб.: Питер, 2009. 
18. Матанцев А.Н. Стратегия, тактика и практика маркетинга: Учеб. – метод. пособие. – М.: Юристъ, 2011. 
19. Методические указания по самостоятельной работе для студентов специальности «Маркетинг». 
20. Неганова В.П. Маркетинг. Контрольная работа для 3 курса заочного отделения. Екатеринбург: УИФР. 2008 г. 
21. Основы маркетинга / Котлер Ф., Армстронг Г., Сондерс Д., Вонг В. – 2-е европ. изд. – М.- СПб. - Киев: ИД «Вильямс», 2011. 
22. Основы маркетинга / Котлер Ф., Армстронг Г., Сондерс Д., Вонг В. – 2-е европ. изд. – М.- СПб. - Киев: ИД «Вильямс», 2009. 
23. Основы маркетинга: Метод. пособие. – Екатеринбург: УИФР, 2010. 
24. Перцовский Н.И.и др. Международный маркетинг: Учеб. пособие для вузов. - М., 2010. 
25. Рабочая программа (программа, состав семинарских занятий, литература, вопросы и задания для оценки качества изучения материала по курсу) для студентов специальности «Маркетинг». Сост. Неганов С.А. 
26. Смит П. и др. Коммуникации стратегического маркетинга: Учеб. пособие для вузов / Смит П., Бэрри К., Пулфорд А. ; Пер. с англ. – М.: ЮНИТИ,2008. 
27. Суменков М.С. Маркетинг. – Екатеринбург, 2009. 
28. Тоффлер Б.-Э., Имбер Д. Словарь маркетинговых терминов / Пер. со 2-го англ. изд. – М.: ИНФРА-М, 2010. 
29. Фѐгеле З. Директ - маркетинг : 99 практических советов, как найти потребителя / Пер.с нем. – М.: Интерэксперт,2011. 
30. Хершген Х. Маркетинг: Основы профессионального успеха: Учебник для вузов / Пер. с нем. – М.: ИНФРА-М, 2009. 
31. Эванс Дж.М., Берман Б. Маркетинг. – М.: Сирин, 2008. 
32. Эванс Дж.М., Берман Б. Маркетинг. – М.: Экономика, 2010. 
33. Эткинсон Дж., Уилсон Й. Стратегический маркетинг: ситуации и примеры: Учеб. пособие. - М., 2009. 


 Рекомендации по выполнению контрольных работ. 
Текущий контроль по дисциплине «Маркетинг» проводится в виде контрольных работ. 
Вы решаете только один вариант, который соответствует последней цифре вашей зачетной книжки. Ответы на задания других вариантов рассматриваться преподавателем не будут. 
Условия приема, критерии оценивания и иные требования по контрольным работам содержатся в преамбулах к самим контрольным работам.
