Наименование дисциплины: «Деловые коммуникации»

Выполнение контрольной работы

Контрольная работа является одной из форм контроля учебной работы. Цель контрольной работы - закрепить теоретические и практические знания, полученные студентом. Качество содержания контрольной работы и уровень ее защиты отражают умение ориентироваться как в категориальном аппарате и проблематике рассматриваемого предмета, так и в хозяйственной практике. 

Студент выбирает вариант контрольной работы в соответствии с таблицей приведённой ниже.
Варианты контрольных работ

Вариант 1

1. Понятие общения. Коммуникация, перцепция и интеракция как составные элементы

процесса общения. 

Рекомендуемая литература

Основная литература:
1. Папкова О.В. Деловые коммуникации: Учебник / О.В. Папкова., (Гриф) Вузовский учебник, НИЦ ИНФРА-М 2014.

2. Деловые коммуникации: Учебное пособие / Е.И. Кривокора. - М.: НИЦ Инфра-М, 2013. - 190 с.//ЭБС Znanium.-URL: http://znanium.com/bookread.php?book=389924 (дата обращения 6.12.12).- Режим доступа: ограниченный по логину и паролю

3. Основы теории коммуникации: Учебное пособие / О.Я. Гойхман, Т.А. Апарина, Л.М. Гончарова, В.И. Дубинский; Отв. ред. О.Я. Гойхмана. - М.: НИЦ Инфра-М, 2012. - 352 с.\\http://znanium.com/bookread.php?book=253871

4. Основы коммуникологии (теория коммуникации): Учебное пособие / А.С. Чамкин. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 350 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат). \\http://znanium.com/bookread.php?book=344977

Дополнительная литература:
1. Тимофеев, М. И. Деловые коммуникации [Электронный ресурс] : Уч. пособ. / М. И. Тимофеев. - 2-е изд. - М. : Риор : ИНФРА-М, 2011. - 120 с.\\http://znanium.com/bookread.php?book=415412

2. Этика деловых отношений: Учеб. / А.Я.Кибанов, Д.К.Захаров и др.; Под ред. А.Я.Кибанова - 2 изд., испр. и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 383 с.: (Высшее обр.: Бакалавр.).\\http://znanium.com/bookread.php?book=405582

3. Баумгартен Л.В., Красноженова Г.Ф. Корпоративная культура и управление персоналом в туризме: теория и практика: Учеб. пособие. – М.: Вузовский учебник, ИНФРА-М, 2012. – 320 с.\\http://znanium.com/bookread.php?book=357177

4. Организационная культура: формирование, развитие и оценка: Учебное пособие / О.Г. Тихомирова. - М.: ИНФРА-М, 2011. - 151 с.\\http://znanium.com/bookread.php?book=216231

5. Российский журнал менеджмента / Учредитель: Санкт-Петербургский государственный университет; журнал выходит 4 раза в год – основан в 2003 году.

6. Научно-образовательный журнал «Гуманитарные науки» / Учредитель: Финансовый университет при Правительстве РФ; журнал основан в 2011 году.

7. Научный журнал «Современная коммуникативистика»/ Учредитель: ООО «Научно-издательский центр ИНФРА-М» ; журнал выходит 1 раз в два месяца – основан в 2012 году.

8. Научный журнал «Наука и образование» / Учредители: Академия наук РС(Я), Якутский научный центр СО РАН, Северо-Восточный федеральный университет им. М.К. Аммосова, Госкомитет РС(Я) по инновационной политике и науке; журнал выходит 4 раза в год – основан в 1996 году.
База периодических электронных изданий
1. Коллекция подписных российских научных журналов на НЭБ

2. Российские открытые научные журналы на платформе eLIBRARY.RU
3. Электронная база данных российских журналов компании East View
4. Springer on eLibrary.Ru
 Электронно-библиотечные системы (ЭБС)
1. КнигаФонд – www.knigafund.ru
2. Библиотека университета «Дубна» онлайн – www.biblioclub.ru
3. Ibooks – http://ibooks.ru
4. ZNANIUM – www.znanium.com
5. IPRbooks – www.iprbookshop.ru
